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O Serviço de Atendimento Móvel de Urgência
(SAMU 192) tem como objetivo chegar
precocemente à vítima após ter ocorrido alguma
situação de urgência ou emergência que possa levar
ao sofrimento, a sequelas ou mesmo à morte.

Criado em 2003 como componente pré-hospitalar
móvel da Política Nacional de Atenção às Urgências
(Portarias GM/MS nº 1.863 e 1.864/2003 e instituído
nacionalmente pelo Decreto nº 5.055 de 27 de abril
de 2004.

Serviço Atendimento Móvel de Urgência –
SAMU 192



REDE DE ATENÇÃO ÀS URGÊNCIAS
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A RAU tem a finalidade de articular e integrar os
equipamentos de saúde, objetivando ampliar e
qualificar o acesso humanizado e integral aos
usuários em situação de urgência e emergência
de forma ágil e oportuna.

Instituída pela portaria GM/MS nº 1600/2011 e
atualmente consolidada na Portaria de
Consolidação nº 2/2017/GM/MS.
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Faixa Pop Municípios no 

Brasil

Total Municipios c/ 

SAMU

% com 

SAMU 192

1.até 20.000 mil Hab 3.770 802 21,3%

2.Entre 20 - 50 mil Hab 1.120 694 62,0%

3.Entre 50 a 100 mil hab 354 266 75,1%

4.Entre 100 a 200 mil Hab 171 133 77,8%

5.Entre 200 a 500 mil Hab 106 96 90,6%

6.Acima de  500 mil Hab 49 47 95,9%

Total Geral 5.570 2038



Programa Nacional de Segurança do Paciente

Núcleo de Segurança do Paciente

Plano de Segurança do Paciente



Escopo do PNSP: Todos os Pontos de Atenção à Saúde



Programa Nacional de Segurança do Paciente

OBJETIVO GERAL: 

Contribuir para a qualificação do cuidado em saúde em todos os

estabelecimentos de saúde do território nacional.

 Implantar a gestão de risco e os Núcleos de Segurança do Paciente

nos estabelecimentos de saúde;

 Envolver os pacientes e familiares nas ações;

 Ampliar o acesso da sociedade às informações

 Produzir, sistematizar e difundir conhecimentos; e

 Fomentar a inclusão do tema segurança do paciente no ensino técnico 

e de graduação e pós-graduação na área da saúde.

OBJETIVOS ESPECÍFICOS: 



6624 
Núcleos de Segurança do Paciente 

cadastrados até maio/2023 

TIPO DE UNIDADE Nº

CENTRAL DE ABASTECIMENTO 13

CENTRAL DE GESTAO EM SAUDE 7

CENTRAL DE NOTIFICACAO,CAPTACAO E DISTRIB DE ORGAOS ESTADUAL 2

CENTRAL DE REGULACAO DO ACESSO 2

CENTRAL DE REGULACAO MEDICA DAS URGENCIAS 3

CENTRO DE APOIO A SAUDE DA FAMILIA 4

CENTRO DE ATENCAO HEMOTERAPIA E OU HEMATOLOGICA 11

CENTRO DE ATENCAO PSICOSSOCIAL 45

CENTRO DE IMUNIZACAO 3

CENTRO DE SAUDE/UNIDADE BASICA 285

CLINICA/CENTRO DE ESPECIALIDADE 3456

CONSULTORIO ISOLADO 12

FARMACIA 4

HOSPITAL ESPECIALIZADO 317

HOSPITAL GERAL 1938

HOSPITAL/DIA - ISOLADO 63

LABORATORIO DE SAUDE PUBLICA 4

POLICLINICA 129

POLO ACADEMIA DA SAUDE 2

POLO DE PREVENCAO DE DOENCAS E AGRAVOS E PROMOCAO DA SAUDE 3

POSTO DE SAUDE 17

PRONTO ATENDIMENTO 98

PRONTO SOCORRO ESPECIALIZADO 3

PRONTO SOCORRO GERAL 10

SERVICO DE ATENCAO DOMICILIAR ISOLADO(HOME CARE) 3

UNIDADE DE APOIO DIAGNOSE E TERAPIA (SADT ISOLADO) 166

UNIDADE DE ATENCAO A SAUDE INDIGENA 1

UNIDADE MISTA 18

UNIDADE MOVEL DE NIVEL PRE-HOSPITALAR NA AREA DE URGENCIA 3

UNIDADE MOVEL FLUVIAL 1

UNIDADE MOVEL TERRESTRE 4

TOTAL 6627



Formação em Segurança do Paciente
Especialização em Segurança do Paciente para profissionais da Rede de 

Atenção às Urgências e Emergências



Perspectivas

• Expandir a Política Nacional de Atenção às Urgência

• Fortalecer os Núcleos de Educação de Urgências (último levantamento

com 187 NEUs)

• Atualizar as portarias que regulamentam a Política de Urgência

• Construir uma agenda onde o Programa Nacional de Segurança do

Paciente seja transversal à Política Nacional de Atenção às Urgências.



Obrigado

Felipe Augusto Reque 
Coordenador-Geral de Urgência

Apresentação CGURG/DAHU/SAES/MS

Brasília-DF, 07 de junho de 2023.


